memodo

Teilnahmebedingungen
Aktion ,Jetzt bestellen und 90 Tage testen®
Exklusiv fUr Sigenergy-Neukunden

Verantwortlich:
Memodo GmbH, Linprunstr. 16, 80335 Munchen

Alle wichtigen Details auf einen Blick

Aktionsbeginn 23.Juni 2026

Letzter Bestelltag 11. September 2026

Testzeitraum 90 Tage ab Anlieferungstag beim Kunden
Teilnahmeberechtigung AusschlieBBlich Kunden, die zum Zeitpunkt der Bestel-

lung, weder bei Memodo ein Sigenergy-Produkt gekauft
haben noch als Kunde bei Sigenergy registriert sind.

Testsystem pro Kunde Max. 1 Testsystem (mind. 1 Wechselrichter / max. 2
Wechselrichter + mind. 1 Batterie) aus den Produkt-
gruppen SigenStor oder Sigen Hybrid TP2

1. Teilnahmeberechtigung

Diese Aktion richtet sich ausschlie3lich an Sigenergy-Neukunden - also Kunden, die bis-
lang noch kein Sigenergy-Produkt erworben haben und damit noch nicht als Kunde bei
Sigenergy registriert sind. Der Neukunden-Status wird vom Hersteller gepruft.

Je Kunde ist die Bestellung von einem Testsystem moglich.

Das Testsystem muss aus einer der folgenden Produktgruppen (Residential-Bereich) be-
stehen:

+ SigenStor

» Sigen Hybrid TP2

Mindestanforderung an das Testsystem:
* Mindestens ein (1) Wechselrichter, max. (2) Wechselrichter
* Mindestens eine (1) Batterie
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2. Bestellung

Bestellungen des Testsystems sind ausschlieBlich Uber den zustandigen Sales-Ansprech-
partner per E-Mail moglich.

Diese Aktion ist mit anderen Promotion-/Rabattaktionen von Memodo kombinierbar.

Wichtiger Hinweis:

Shop-Bestellungen Uber sind von dieser Aktion ausgeschlos-
sen.
Es gelten die AGB der Memodo GmbH ( )

Durch die Bestellanfrage per E-Mail erkennt der Kunde diese Teilnahmebedingungen
verbindlich an.

Die Aktion gilt unabhangig vom letzten Bestelltag nur solange der Vorrat reicht.

3. Testzeitraum

Der 90-tagige Testzeitraum beginnt am Tag der Anlieferung des Testsystems beim Kun-
den.

Sollte das Testsystem nicht vollstandig zurtckgegeben werden, behalt sich Memodo vor,
den Wert der fehlenden Komponenten in Rechnung zu stellen.

4. Ruckgabe des Testsystems

41 Anmeldefrist

Die Ruckgabe muss innerhalb des 90-tagigen Testzeitraums angemeldet werden.

4.2 Anmeldung der Retoure

Die Retoure wird ausschlie8lich gemal unserer AGB ( yak-
zeptiert und ist Uber das Ticket-System im Shop (Retouren) anzumelden.

Bitte geben Sie dabei folgenden Text im Betreff an:

~Ruckgabe Sigenergy 90 Tage Testsystem”

4.3 Abholung und Versand

Die Abholung des Testsystems wird durch Memodo organisiert und Uber einen Dienst-
leister durchgefuhrt. Ein eigenstandiger Ruckversand ist nicht zulassig.
Far die Abholung des Testsystems gelten folgende Anforderungen:
e Das Testsystem muss vollstandig und versandfertig auf einer Palette in Original-
verpackung bereitgestellt werden.
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e Auf dieser Palette durfen ausschliel3lich die Komponenten des Testsystems ge-
packt werden - keine weiteren Produkte.
e Die Palette ist eindeutig und gut sichtbar mit der Vorgangsnummer zu kennzeich-
nen.
e Kleinteile wie Schrauben oder DuUbel mussen nicht zurickgesendet werden. Alle
Hauptprodukte und -komponenten mussen jedoch enthalten sein.
Die Kosten der Abholung tragt der Kunde.

4.4 Gutschrift

Nach Eingang und vollstandiger Prafung der Rucksendung erhalt der Kunde eine entspre-
chende Gutschrift. Memodo behalt sich eine technische Prifung der Komponenten vor.

Munchen, den 22.06.2026
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